台南應用科技大學
學生團體保險金理賠申請注意事項
1、 準備資料
（一）一般理賠：
1.理賠申請書：可至身心健康中心網站下載或索取。【※未成年需家長蓋章】
※申請車禍理賠案件，需拿理賠申請書到生輔組找教官用印。
2.同意查詢暨授權聲明書：可至身心健康中心網站下載或索取。【※未成年需家長蓋章】
[bookmark: _Hlk194301438]3.診斷證明書：衛福部核定之合格醫療院所(不含民間自設跌打損傷及整復之行號)，如就醫兩家以上，均須附醫生診斷證明書。
[bookmark: _Hlk194301458]4.收據：如副本或影本必須加蓋醫院鋼印或院章。
[bookmark: _Hlk194301472]5.存摺影印本：理賠款項會直接匯進學生本人帳戶。
[bookmark: _Hlk194301521]6.學生證影本：請先將學生證影印後至教務處註冊組蓋事故當學期的註冊章/進修部學生請至進修推廣中心辦理；休學者請影印續保繳費收據，以便確認續保狀況。
7.未滿18歲需加附學生本人身份證正、反面影本。
8.外籍學生，請準備居留證影印本。
9.骨折需檢附x光片。
（二）身故理賠：
	理賠申請書
(父、母均需簽名)
	除戶證明
(區公所辦理)
	診斷證明書、
收據
	戶籍
謄本
	同意查詢聲明書/法定繼承人聲明同意書(至身心健康中心索取)

	身分證影印本
(父、母各一份)
	存摺影本
(父、母各一份)
	學籍證明
(至教務處開立)
	死亡
證明書
	交通事故證明書(至警察局索取三聯單)


（三）殘障理賠：
1.殘障證明。2.戶籍謄本。3.身分證正反面影本。
2、 申請時間：發生事故需於兩年內提出申請。
3、 遠雄人壽於學期間每週四上午11:30~下午16:30至身心健康中心受理理賠。
4、 理賠條件：
（一）意外事故－門診及住院皆可申請。【如:車禍、跌倒、門夾到等非預期性的】
（二）疾病治療－有住院才可申請。【如:闌尾炎住院手術】*若為急診掛號無法申請。
（三）門診手術－可提出申請。【收據明細項目必須要有自負額之手術費用】
（四）醫藥與X光檢驗費用保險金最高理賠上限4000元。
5、 理賠相關問題:
（1） [bookmark: _Hlk175922988]學生團體保險理賠申請相關問題請洽詢遠雄人壽陳小姐06-2201655分機152。
（2） 學生團體保險理賠相關問題請洽台北團保部02-27583099分機1513高小姐。
（二）校內學生保險相關問題請洽黃小姐，專線06-2530347或分機255、291。
學生事務處身心健康中心衛生保健辦公室　關心您的健康
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